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Le TEM

Qu’est-ce que le TEM ?

 TEM = Threat and Error Management = Gestion des Menaces et des Erreurs

 Utilisé notamment par les équipages dans l’aviation commerciale

 Il s’agit : 

• D’évaluer les menaces concernant une phase de vol : décollage, approche,

atterrissage, déroutement

• De mettre en place une stratégie pour faire face à ces menaces

• De limiter le nombre et l’importance des erreurs qui pourraient être produites en

mettant en place le projet d’action le plus adéquat
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Le TEM

La menace

 Routine, distraction, fatigue, stress, aménagement volontaire …

L’idéal

Je perçois tout 

(conscience de la situation)

J’analyse bien

Je décide 

(quoi, comment, …)

Je fais gaffe !

La réalité

Je n’évalue pas toujours

le contexte et mes compétences

Je fais des erreurs

Je ne fais pas toujours gaffe
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Le TEM

L’erreur

 80% des causes premières d’accidents sont liées à des erreurs humaines

Est anticipée par

La perception des particularités

La vigilance et l’attention

La gestion des priorités

La formation

La communication

Peut être rattrapée par

Les bonnes pratiques

Le système

La communication
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Le TEM

 Le processus de décision :

 Est un processus dynamique

 Est conditionné par le temps disponible

Origine des erreurs :

80% Perception

15% Compréhension

5% Anticipation

Compétences :

Savoir

Savoir faire

Savoir être
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Le TEM

Quand ça m’est 

arrivé, j’ai …

Comment fait-

on pour … ?

Moi, ce qui 

m’inquiète, 

c’est …

Et si …
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Le TEM

Comment repérer un 

trafic convergeant ?!?

https://www.youtube.com/watch?v=ubNF9QNEQLA
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Le TEM

 Quelques conseils :

• Etre en forme et conscient de ses limites

• Détecter tout élément signifiant et y répondre

• Etre à la traque de toute erreur et y répondre

• Avoir le doute permanant raisonnable et le lever

• Garder le bon sens et le retour possible au basique

• Se remettre en en cause

• Partager ses erreurs et ses doutes pour aider à la future décision

 Quelques liens intéressants :

• http://www.acat-toulouse.org/uploads/media_items/threat-and-error-management-tem.original.pdf

• Vidéo « Il oublie de sortir son train » https://www.youtube.com/watch?v=yizMpXYHHrk

• Vidéo « Whodunnit » https://www.youtube.com/watch?v=ubNF9QNEQLA

http://www.acat-toulouse.org/uploads/media_items/threat-and-error-management-tem.original.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=yizMpXYHHrk
https://www.youtube.com/watch?v=ubNF9QNEQLA
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Thème 2 : Lutte contre 

l’incendie 
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La lutte contre l’incendie 

Quelques rappels :

 Le triangle du feu :

 Il se propage par :
• Projection ➔ particules ou débris enflammés

• Rayonnement ➔ rayonnement électromagnétique

• Conduction ➔ contact direct entre les matériaux

• Convection ➔ mouvements d’air
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La lutte contre l’incendie 

Quelques rappels :

 Pour lutter contre le feu :

1. ALERTER

2. ASSURER LA SECURITE DES PERSONNES A PROXIMITE

3. AGIR SANS SE METTE EN DANGER

 Face aux fumées :

Ne pas les affronter

Se baisser l’air frais est au niveau du sol et la visibilité est meilleure

 Les fumées sont COMIX : Chaudes Opaques Mobiles Inflammables toXiques
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La lutte contre l’incendie 

 Extincteur à bord :

• Obligatoire pour les appareils dont la MTOW est supérieure à 1200 kg

• A l’ACTMP, seuls les Cirrus SR20 sont équipés d’extincteurs au halon :

• Efficaces contre tous les types de feu

• Mais dangereux pour la santé en cas d’exposition prolongée

 Risque de feu des batteries au lithium

• Utilisées dans de nombreux appareils électroniques modernes

• Risque de prise de feu avec fort dégagement thermique

• Quasi impossible à éteindre dans un environnement limité et confiné (nécessiterait

une quantité d’eau très importante)



Table ronde sécurité n°3 - 2018

La lutte contre l’incendie 

Quand ça m’est 

arrivé, j’ai …

Comment fait-

on pour … ?

Moi, ce qui 

m’inquiète, 

c’est …

Et si …
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La lutte contre l’incendie 

 Quelques conseils :

• Au sol, penser à consulter les checklists : les procédures d’urgence y sont décrites

• En cas de feu à bord, suivre les indications de la checklist mais surtout chercher à se poser le

plus rapidement possible et sans se mettre plus en danger

• En cas de feu de batterie au lithium : dans la mesure du possible, jeter l’appareil électronique

hors de l’avion ; il ne sera pas possible de combattre l’incendie !

• S’il est disponible, le service de lutte contre les incendies - RFFS ou Rescue and Fire Fighting

Services - (niveau 1 à 10) et les horaires associés sont signalés sur les VAC

 Quelques liens intéressants :

• Affichage sécurité dans la salle pilote (inclus les principaux extincteurs disponibles à

l’aéroclub)

• Vidéo « Comment utiliser un extincteur » https://www.youtube.com/watch?v=BWafChJsAKg

https://www.youtube.com/watch?v=BWafChJsAKg
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Merci pour votre participation !

N’hésitez pas à proposer des thèmes à 

aborder lors des prochaines tables rondes


